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ОПИСАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

Программа магистратуры: Управление в социальной сфере 

 

Образовательная программа реализуется в соответствии с требованиями 

федерального государственного образовательного стандарта высшего образования – 

магистратура по направлению подготовки 38.04.04 «Государственное и муниципальное 

управление» (уровень магистратуры), утвержденного приказом Министерства образования 

и науки Российской Федерации от 13 августа 2020 г. № 1000 (зарегистрирован 

Министерством юстиции Российской Федерации 28 августа 2020 г., регистрационный N 

59530). 
 

Профессиональная деятельность, к выполнению которой будет готов выпускник  

В результате освоения образовательной программы обучающийся будет 

осуществлять деятельность в области:  

- 01 Образование и наука (руководство образовательной организации) 

- 03 Социальное обслуживание (деятельность по планированию, организации, контролю и 

предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и государственной 

социальной помощи, предоставление социальных услуг получателям социальных услуг, 

содействие обеспечению и защите прав и законных интересов, социальных и иных 

государственных гарантий детям и иным лицам, предоставление государственных услуг в 

области занятости населения, мониторинг, прогнозирование и разработка механизмов 

демографического развития) 

- 05 Физическая культура и спорт (управление деятельностью и развитием физкультурно-

спортивной организации, организация и продвижение фитнес-услуг населению) 

 - 07 Административно-управленческая и офисная деятельность (консультационное и 

организационное сопровождение системы управления процессами трудовой миграции, 

деятельность в сфере национальных и религиозных отношений) 

- 08 Финансы и экономика (организация и установление выплат социального характера, 

управление инвестиционными проектами с использованием механизма государственно-

частного партнерства) 

Выпускники могут осуществлять профессиональную деятельность в других 

областях профессиональной деятельности и (или) сферах профессиональной деятельности 

при условии соответствия уровня их образования и полученных компетенций требованиям 

к квалификации работника. 

 

Объектами профессиональной деятельности выпускников является: 

органы государственной власти Российской Федерации,  

органы государственной власти субъектов Российской Федерации,  

органы местного самоуправления,  

государственные и муниципальные предприятия и учреждения,  

институты гражданского общества,  

общественные организации,  

некоммерческие и коммерческие организации,  

международные организации и международные органы управления,  

иные организации, подразделения по связям с государственными и муниципальными 

органами и гражданами. 

 

«Портрет выпускника» образовательной программы  
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 В соответствии с утвержденными профессиональными стандартами программа 

направлена на подготовку высококвалифицированных специалистов (квалификация – 

магистр), обладающих современными знаниями в области: 

Профессиональный стандарт код 01.011 «Руководитель образовательной организацией»:  

- управления образовательной деятельностью дошкольной образовательной организации; 

- администрирования деятельности образовательной организации;  

- управление развитием образовательной организации;  

- управление взаимодействием образовательной организации с участниками отношений в 

сфере образования и социальными партнерами. 

Профессиональный стандарт 05.008 «Руководитель организации (подразделения 

организации), осуществляющей деятельность в области физической культуры и спорта»: 

- руководства деятельностью в области физической культуры и спорта по месту работы, 

месту жительства и месту отдыха, а также в образовательных организациях, 

осуществляющих деятельность в области физической культуры и спорта; 

- руководства планированием, аналитической и методической деятельностью в области 

физической культуры и спорта; 

- стратегического руководства деятельностью по сопровождению развития физической 

культуры и спорта.  

Профессиональный стандарт код 07.011 «Специалист в сфере национальных и религиозных 

отношений»: 

- организации и обеспечения деятельности, направленной на укрепление общероссийской 

гражданской идентичности, сохранение и поддержку этнокультурного и религиозного 

многообразия народов Российской Федерации; 

- организации и осуществления деятельности, направленной на обеспечение 

межнационального (межэтнического) и межрелигиозного (межконфессионального) 

согласия, гармонизацию межнациональных отношений, профилактику конфликтов на 

национальной или религиозной почве; 

- организации и осуществления деятельности по обеспечению равенства прав и свобод 

человека и гражданина независимо от расы, национальности, языка, отношения к религии; 

- организации и осуществления мониторинга в сфере межнациональных и 

межрелигиозных отношений и раннего предупреждения конфликтов. 

- сопровождение деятельности по социальной и культурной адаптации и интеграции 

мигрантов. 

Профессиональный стандарт код 03.001 «Специалист по социальной работе»: 

- деятельности по предоставлению социальных услуг, мер социальной поддержки и 

государственной социальной помощи; 

- деятельности по планированию, организации, контролю реализации и развитию 

социального обслуживания; 

- прогнозирования и проектирования реализации социального обслуживания граждан и 

деятельности по профилактике обстоятельств, обусловливающих нуждаемость в 

социальном обслуживании; 

 - развития и повышения эффективности социального обслуживания. 

Профессиональный стандарт код 08.041 «Специалист в сфере управления проектами 

государственно-частного партнерства»: 

- информационно-аналитического проведения подготовки проекта государственно-

частного партнерства; 

- организации и проведения подготовки и реализации проекта государственно-частного 

партнерства; 

- управления и контроля подготовки и реализации проекта государственно-частного 

партнерства. 

 

 



 «Портрет выпускника» после успешного завершения магистерской программы:  

 знание специфики социальной сферы и специфики управления организациями 

социальной сферы; 

 навыки прогнозирования, планирования и организации деятельности организаций и 

учреждений социальной сферы; 

 навыки прогнозирования и стратегического планирования развития социальной 

сферы; 

 знание нормативно-правовых и организационных основ государственного 

управления социальной сферой; 

 знания и навыки проектной деятельности, менеджмента и маркетинга в социальной 

сфере; 

 понимание экономических и правовых основ предпринимательской деятельности и 

проектов государственно-частного партнерства в социальной сфере;  

 знание методологии и методик проведения исследований социальных процессов; 

 продвинутый пользователь информационно-коммуникационных технологий; 

 опыт эффективных публичных презентаций; 

 высокие организаторские способности, высокие презентационные качества, 

ответственность, инициативность, проактивность, клиентоориентированность. 

 

Будущие профессии после обучения по программе магистратуры «Управление в 

социальной сфере»: 

Руководитель организации социальной сферы   

Специалист по сопровождению проектов ГЧП 

Специалист по организации социальных проектов 

Специалист по социальной работе 

Специалист (ведущий специалист, руководитель) государственной гражданской и 

муниципальной службы 

 

Цифровые навыки, которыми будет владеть выпускник  

 взаимодействие с клиентами в цифровой среде 

 управление проектами 

 ведение переговоров в цифровой среде 

 коммуникативные навыки 

 работа с базами данных и цифровая аналитика 

 

знать: основные подходы информатизации процессов в государственном и муниципальном 

управлении; основные информационные процессы организаций и учреждений социальной 

сферы; основные информационные технологии и системы в управлении социальной 

сферой; основные технологии и методы построения онлайн коммуникаций.  

уметь: анализировать и формировать ценностное предложение информационных решений 

для различных организаций социальной сферы; использовать базовые информационные 

процессы для описания информационных потоков организаций социальной сферы; 

анализировать и формировать ценностное предложение информационных решений для 

различных организаций социальной сферы, государственных и муниципальных органов 

управления социальной сферой. 

владеть: навыками управления системой маркетинговых онлайн коммуникаций для 

органов управления и организаций социальной сферы; навыками использования Web-

аналитики для повышения эффективности деятельности органов управления и организаций 

социальной сферы; навыками поиска и анализа данных, характеризующих процессы, 

протекающие в социальной сфере.  

 



Форма обучения заочная, срок обучения 2,5 года, возможности и условия сокращения 

периода обучения не предусмотрены. 

 

Уникальность образовательной программы  

Директор магистерской программы: Усачева Екатерина Александровна – к.э.н., доцент, 

доцент кафедры государственного и муниципального управления 

Опубликовано более 30 научных и учебно-методических работ, в том числе статьи в 

изданиях, рекомендованных ВАК, а также включенных в международные базы WoS и 

SCOPUS, а также учебник (в соавторстве), ставший лауреатом общественной премии 

«Экономическая книга года – 2020». 

 

Отличительные особенности представляемой ОП: 

 Программа нацелена на подготовку высококвалифицированных специалистов, 

способных участвовать в процессах подготовки, принятия, реализации, оценки и 

экспертного сопровождения управленческих решений на уровне как отдельных 

организаций и учреждений социальной сферы, так и в государственных и 

муниципальных органах управления социальной сферой; 

 Привлечение ведущих специалистов – практиков в области государственного и 

муниципального управления; 

 Использование активных методов обучения (кейсов, деловых игр), раздаточного 

материала к лекциям, электронных учебников, видеофильмов, презентаций; 

 Удобный график обучения для работающих слушателей; 

 Практико-ориентированный характер. Это выражается, во-первых, в наличии пяти видов 

практик, а, во-вторых, в написании курсовых и выпускных квалификационных работ на 

практических примерах деятельности организаций и предприятий индустрии делового и 

событийного туризма. Это позволяет студентам апробировать полученные знания в 

конкретных кейсах, научиться решать текущие и перспективные управленческие задачи, 

строить прогнозы организационного, отраслевого и территориального развития. 

 

Партнеры образовательной программы (российские и/или зарубежные организации и 

университеты): 

 Комитет по социальной политике Правительства Санкт-Петербурга; 

 Комитет по межнациональным отношениям и реализации миграционной политики 

в Санкт Петербурге; 

 Комитет по молодежной политике и взаимодействию с общественными 

организациями Правительства Санкт-Петербурга; 

 Комитет по образованию Правительства Санкт-Петербурга; 

 Комитет по культуре Правительства Санкт-Петербурга; 

 Комитет по труду и занятости Правительства Санкт-Петербурга; 

 Комитет по физической культуре и спорту Правительства Санкт-Петербурга; 

 Отделы социальной защиты населения администраций районов Санкт-Петербурга; 

 Государственные бюджетные учреждения «Комплексные центры социального 

обслуживания населения»; 

 Социально-ориентированные некоммерческие организации; 

 Организации и учреждения социальной сферы.  

Большинство из перечисленных партнеров заинтересованы в предоставлении практики 

обучающимся по направлению «Управление в социальной сфере». 

Органы исполнительной власти, бюджетные и некоммерческие организации готовы 

выступать базой для организации научно-исследовательской работы, в том числе по заказу 

исполнительных органов государственной власти (ИОГВ). 

С партнерами заключены соответствующие срочные договоры (срок 5 лет)  



с возможностью пролонгации. 

После прохождения практики на предприятиях, партнёры обеспечивают 

трудоустройство выпускникам образовательной программы «Индустрия делового и 

событийного туризма». 

 

Сетевой партнер образовательной программы: образовательная программа  

не реализуется с применением сетевой формы обучения. 

 

Содержание и условия реализации программы  

Образовательная программа состоит из следующих блоков: 

 Блок 1. Дисциплины (модули): Обязательная часть и часть, формируемая 

участниками образовательных отношений (включая дисциплины по выбору), 

 Блок 2. Практика  

 Блок 3. Государственная итоговая аттестация 

 ФТД. Факультативы  

К наиболее важным дисциплинам относятся следующие: 

 Стратегический менеджмент в социальной сфере 

 Маркетинг в социальной сфере 

 Информационно-аналитические технологии государственного и муниципального 

управления 

 Проектная деятельность государственных органов власти в социальной сфере 

 Предпринимательство в социальной сфере 

 Инновационные технологии управления в сфере культуры 

 Технологии социальной интеграции в условиях образовательной деятельности 

 Модели социальной интеграции в условиях трудовой деятельности 

 Государственная политика в сфере социального обслуживания 

 

 

Образовательная программа осваивается на государственном языке Российской Федерации 

(русском). 

 

Предполагаемая доля цифровой компоненты в курсовых и дипломных проектах – 25 % 

Площадка обучения: Факультет Государственного и муниципального управления СЗИУ 

РАНХиГС – г. Санкт-Петербург, Средний проспект ВО, д. 57 

 

Ссылка на образовательную программу 
https://spb.ranepa.ru/sveden/education/programs/industriya-delovogo-i-sobytiynogo-

turizma-43.04.02.html 

 

 

 

 


