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1. Общая характеристика программы 

1.1. Цель реализации 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Управление в сфере культуры» (далее – Программа) направлена на совершенствование 

имеющихся компетенций и (или) получение новых управленческих компетенций в сфере 

культуры.  

ДПП разработана в рамках федерального проекта «Содействие занятости» 

национального проекта «Демография» для дополнительного профессионального 

образования отдельных категорий граждан:  

граждане в возрасте 50 лет и старше, граждан предпенсионного возраста; 

женщины, находящиеся в отпуске по уходу за ребенком до достижения им возраста 3-

х лет; 

женщины, не состоящие в трудовых отношениях и имеющие детей дошкольного 

возраста в возрасте от 0 до 7 лет включительно; 

молодежь в возрасте до 35 лет включительно, относящаяся к категориям: 

граждан, которые с даты окончания военной службы по призыву не являются 

занятыми в соответствии с законодательством о занятости населения в течение 4 месяцев и 

более;   

граждан, которые с даты выдачи им документа об образовании (квалификации) не 

являются занятыми в соответствии с законодательством о занятости населения в течение 4 

месяцев и более;  

граждан, находящихся под риском увольнения (планируемых к увольнению в связи с 

ликвидацией организации либо сокращением штата или численности работников 

организации); 

граждан, завершающих обучение по образовательным программам среднего 

профессионального или высшего образования в текущем календарном году, обратившихся 

в органы службы занятости, для которых отсутствует подходящая работа по полученной 

профессии (специальности). 

1.2. Нормативная правовая база 

Дополнительная профессиональная программа повышения квалификации 

«Управление в сфере культуры» разработана на факультете дополнительного 

профессионального образования на основании ряда законов и нормативных правовых актов 

в области дополнительного профессионального образования, в т.ч: 
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1.Федеральный закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ (ред. от 31.07.2020) "Об образовании в 

Российской Федерации" (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2021)  

2.Постановление Правительства Российской Федерации от 6 мая 2008 года № 362 «Об 

утверждении государственных требований к профессиональной переподготовке и 

повышению квалификации государственных гражданских служащих Российской 

Федерации»; 

3.Приказ Минобрнауки России от 1 июля 2013 г. № 499 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по дополнительным 

профессиональным программам»; 

4.Приказ Министерства образования науки Российской Федерации от 23.08.2017 № 816 

(зарегистрирован Минюстом России 18.09.2017, регистрационный № 48226). «Об 

утверждении порядка применения организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность, электронного обучения, дистанционных образовательных технологий при 

реализации образовательных программ; 

5.ФГОС по направлению подготовки 38.03.04 – Государственное и муниципальное 

управление (квалификация (степень) «Бакалавр») (утвержден приказом Министерства 

науки и высшего образования РФ от 13 августа 2020 года № 1016.). 

6.Образовательный стандарт СУОС 01-1602 от 25.02.2021. 

7. Приказ ректора РАНХиГС от 13 августа 2021 года № 02-835 «Об утверждении положения о 

порядке разработки и утверждения в РАНХиГС дополнительных профессиональных программ - 

программ профессиональной переподготовки, программ повышения квалификации»; 

8. Приказ ректора РАНХиГС от 19 апреля 2019 года «02-461 «Об утверждении локальных 

нормативных актов РАНХиГС по дополнительному профессиональному образованию». 

1.3. Планируемые результаты обучения 

Планируемые результаты обучения включены в таблицу (таблица 1). 

Таблица 1. Планируемые результаты обучения 
 

Виды 

деятельности 

Общепрофессиональные 

(ОПК) 

*/профессиональные 

компетенции (ПК)**, или 

трудовые функции 

Знания Умения Практический 

опыт 

ВД 1. 

Организационно-

управленческая 

деятельность 

ОПК-3*. Способен 

анализировать и 

применять нормы 

конституционного, 

административного и 

служебного права в 

профессиональной 

деятельности; 

использовать 

Законодательс

тво РФ 

 

 

 

 

 

 

 

Демонстрирует умение 

применять основные 

категории и принципы 

конституционного, 

административного и 

служебного права 

Российской Федерации, 

а также использовать и 

анализировать 

Способность 

использовать 

политико-

правовые 

знания в 

области 

государственн

ого и 

муниципально
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правоприменительную 

практику 

 

 

 

 

правоприменительную 

практику в деятельности 

государственных и 

муниципальных органов 

го управления 

в 

профессиональ

ной 

деятельности 

ПКс-3**. Способен 

организовывать 

взаимодействие с 

внешними организациями 

и гражданами, 

содействовать в развитии 

механизмов 

общественного участия в 

принятии и реализации 

управленческих решений 

Знания 

особенностей 

функциониров

ания 

социально-

значимых 

отраслей 

социальной 

сферы 

 

Демонстрирует 

способность учитывать 

влияние максимального 

количества факторов 

 

Способен 

оценивать 

воздействие 

макроэкономи

ческой среды 

на 

функциониров

ание 

организаций 

социальной 

сферы 

ПКс-1**. Способен 

мыслить стратегически, 

широко анализировать 

ситуацию, оперативно 

принимать 

управленческие решения, 

в том числе в условиях 

неопределенности и 

рисков, применять 

адекватные инструменты и 

технологии 

регулирующего 

воздействия при 

реализации 

управленческого решения 

Знания основ 

социологии 

управления 

Демонстрирует умение 

прогнозировать 

развитие событий  

 

Способен 

оценивать 

возможные 

социальные 

последствия 

своих решений 

и предлагать 

варианты 

решений, 

направленные 

на 

предотвращен

ие возможных 

проблем и 

использование 

будущих 

возможностей 

ВД 2. 

Коммуникативная 

деятельность 

 

ПКс-7**. Способен 

выстраивать эффективное 

межличностное 

взаимодействие, 

уважительно и 

доброжелательно 

общаться с людьми, 

устанавливать 

долгосрочные партнерские 

отношения внутри 

организации и вне её, 

четко и ясно выражать 

свою точку зрения, 

последовательно, логично 

и аргументировано 

излагать свою позицию, 

продвигать идеи, решения 

и проекты.  

Знание основ 

деловой 

коммуникации 

Демонстрирует знание 

природы 

межличностных 

взаимоотношений, 

основ деловой 

коммуникации. 

 

Способен 

выстраивать 

эффективные 

межличност-

ные 

коммуникации 

 

ВД 3. Проектная 

деятельность 

ПКс-6**. Способен 

использовать современные 

методы управления 

проектом, направленные 

на своевременное 

Знание 

методов 

управления 

проектами 

Демонстрирует и 

способен применять 

методы управления 

проектами 

Способен 

управлять  

проектом 
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получение качественных 

результатов, определение 

рисков, эффективное 

управление ресурсами. 

 

УК – управленческие компетенции (формируются и (или) совершенствуются) 

УК ОС-4* Способен осуществлять 

коммуникацию, в том 

числе деловую, в устной и 

письменной формах на 

государственном и 

иностранном(ых) языках 

Знание норм 

деловой 

коммуникации 

коммуникацию 

в устной и 

письменной 

формах 

Демонстрирует 

способность применять 

правила речевого 

этикета, деловой 

терминологии 

Навык деловой 

коммуникации 

УК ОС – 5* Способен проявлять 

толерантность в условиях 

межкультурного 

разнообразия общества в 

социально-историческом и 

философском контекстах, 

соблюдать нормы этики и 

использовать 

дефектологические знания 

в социальной и 

профессиональной сферах 

Знание норм 

бытового и 

делового 

общения 

Демонстрирует 

способность применять 

нормы бытового и 

делового общения  

Навык 

межкультур-

ной 

коммуникации 

* Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования – бакалавриат по 

направлению подготовки 38.03.04 Государственное и муниципальное управление (утвержден приказом 

Министерства науки и высшего образования РФ от 13 августа 2020 года № 1016. 

**Образовательный стандарт СУОС 01-1602 от 25.02.2021. 

1.4. Категория слушателей 

Требования к слушателям программы: 

к освоению дополнительных профессиональных программ допускаются: 

1) лица, имеющие среднее профессиональное и (или) высшее образование; 

2) лица, получающие среднее профессиональное и (или) высшее образование. 

1.5. Формы обучения и сроки освоения 

Форма обучения: очная, с использованием ЭО и ДОТ 

Срок освоения - 144 акад.ч. 

контактная работа -  8 акад. ч; 

с применением ЭО и ДОТ-135 акад. ч; 

итоговая аттестация – 1 акад. час 

1.6. Период обучения и режим занятий 

Продолжительность обучения – 3,5 недели 

Режим занятий – не более 8 акад. часов в день. 

1.7. Документ о квалификации 

Вид документа, выдаваемый при успешном освоении программы - 

удостоверение     о повышении квалификации РАНХиГС 
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2. Содержание программы 

2.1. Календарный учебный график 

Таблица 2. Календарный учебный график 

 
Период обучения (неделя) 

1 нед. 2 нед. 3 нед. 4 нед. 

УЗ/ УЗ ЭО/УЗ ДОТ УЗ ЭО/УЗ ДОТ УЗ ЭО/УЗ ДОТ УЗ ЭО/УЗ ДОТ/ИА ЭО 

 

УЗ - учебные занятия;  

УЗ ДОТ – учебные занятия с применением дистанционных образовательных технологий; 

УЗ ЭО – учебные занятия с применением электронного обучения; 

ИА ЭО - итоговая аттестация с применением электронного обучения.



 

2.2. Учебный план 
Таблица 3. Учебный план программы 

 Наименование дисциплины (модуля), практики, стажировки 

О
б

щ
ая

 т
р

у
д

о
ем

к
о

ст
ь
, 

ч
ас

. 

Контактная работа, час. 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о

та
, 

ч
а
с
 

Контактная работа (с 

применением дистанционных 

образовательных технологий, 

электронного обучения), час. 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о

та
, 

ч
а
с
 

Т
ек

у
щ

и
й

 к
о

н
тр

о
л
ь
 у

сп
е
в
ае

м
о

ст
и

 

П
р

о
м

еж
у

то
ч

н
ая

 а
тт

ес
та

ц
и

я
 

И
то

го
в
ая

 а
тт

ес
та

ц
и

я
 (

В
и

д
,ч

ас
) 

К
о

д
 к

о
м

п
ет

е
н

ц
и

и
 

В
се

го
 

В том числе  

В
се

го
 

В том числе 

Л
ек

ц
и

и
 в

 и
н

те
р

а
к
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е 

Л
аб

о
р

ат
о

р
н

ы
е 

за
н

я
ти

я
 (

п
р

ак
ти

к
у

м
ы

)/
в
 

и
н

те
р

ак
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
(с

ем
и

н
ар

ск
и

е
) 

за
н

я
ти

я
/ 

в
 

и
н

те
р

ак
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е 

К
о

н
та

к
тн

ая
 с

ам
о

ст
о

я
те

л
ь
н

а
я
 р

аб
о

та
, 

ч
ас

 

Л
ек

ц
и

и
 /

 в
 и

н
те

р
а
к
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е 

Л
аб

о
р

ат
о

р
н

ы
е 

за
н

я
ти

я
 (

п
р

ак
ти

к
у

м
ы

)/
в
 

и
н

те
р

ак
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е
 

П
р

ак
ти

ч
ес

к
и

е 
(с

ем
и

н
ар

ск
и

е
) 

за
н

я
ти

я
/ 

в
 

и
н

те
р

ак
ти

в
н

о
й

 ф
о

р
м

е
 

К
о

н
та

к
тн

ая
, 

са
м

о
ст

о
я
те

л
ь
н

а
я
 р

аб
о

та
, 

ч
ас

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 

1.  Государственная политика в сфере культуры 12 8 4  4   4 2  2      ОПК-3 

2.  Организационно-экономические механизмы в сфере культуры 52       52 12  40      

ОПК-3 

ПКс-1 

ПКс-3 

3.  Маркетинг и коммуникационные технологии в сфере культуры 20       20 8  12      ПКс-6 

4.  Конфликтология и медиация 20       20 8  12      

ПКс-7  
УК ОС-4 

УК ОС-5 

5.  Управленческая культура руководителя 39       39 8  31      
ПКс-7  

УК ОС-4. 

6.  Итого: 143 8 4  4     135 38  97             

7.  Итоговая аттестация 1          1               ЭД   

8.  Всего  144 8 4  4   136 38  97     1  
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2.3. Рабочие программы дисциплин (модулей) 

Таблица 4. Содержание программы по разделам 

Номер 

модуля/раздела/дисциплины/      

темы и его наименование. 

Содержание модуля/раздела/дисциплины/темы 

Тема 1. Государственная 

политика в сфере культуры 

Правовое регулирование сферы культуры. 

Стратегии модернизации учреждений культуры. 

Гражданская идентичность как ценностная основа управления в сфере 

культуры.  

Тема 2. Организационно-

экономические механизмы в 

сфере культуры 

Новые модели учреждений культуры. 

Методы оценки эффективности деятельности в сфере культуры. 

Принципы и механизмы финансирования сферы культуры. 

Управление государственными и муниципальными закупками. 

Совершенствование системы оплаты труда работников сферы культуры. 

Общественно-государственное партнерство в сфере культуры. 

Тема 3. Маркетинг и 

коммуникационные технологии 

в сфере культуры 

Управление проектами в сфере культуры. 

Маркетинг и PR-менеджмент в сфере культуры. 

Развитие творческих индустрий и культурного туризма. 

Использование новых информационных технологий в сфере культуры. 

Тема 4. Конфликтология и 

медиация 

Основы конфликтологии. 

Основы межкультурной коммуникации. 

Этика межнационального и межконфессионального взаимодействия. 

Пропедевтика межэтнических конфликтов. 

Тема 5. Управленческая 

культура руководителя  

Профессиональная этика и культура управления. 

Технология оценки личностно-профессиональных ресурсов 

руководителей. 

Эмоциональный интеллект руководителя (тренинг). 

Диагностика управленческих проблем (тренинг). 

Индивидуальные и коллективные методы принятия решений (тренинг). 

Методы работы со стрессом (тренинг). 

Протокольная служба и организация протокольных мероприятий  



 

3. Организационно-педагогические условия реализации программы 

3.1 Кадровое обеспечение 

Таблица 5.  Сведения о профессорско-преподавательском составе 

Ф.И.О. 

Преподавателя/ 

ведущего 

специалиста 

Специальность, 

присвоения 

квалификация по 

диплому 

Дополнительн 

/ая/ые 

квалификаци/я/и 

Место работы, 

должность, основное/ 

дополнительное место 

работы 

Ученая степень, 

ученое (почетное) 

звание 

Стаж работы в 

области 

профессиональн

ой 

деятельности/ 

по 

дополнительной 

квалификации 

Стаж научно-

педагогической 

работы 

Наименование 

преподаваемой 

дисциплины/темы 

(модуля), 

практики/стажирово

к и (при наличии) 

по данной 

программе 

Всего В том числе 

по 

преподаваемо

й дисциплине 

(модулю) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

Бурдов Сергей 

Николаевич 

Санкт-

Петербургский 

филиал 

Российской 

таможенной 

академии имени 

В.Б. Бобкова 

Юриспруденция. 

Юрист 

2010-2013 

аспирантура СЗИУ 

РАНХиГС, 

специализация 

«12.00.14 – 

Административное 

право, 

административный 

процесс». 

Повышение 

квалификации: 

«Мониторинг 

законодательств

а и 

правоприменени

я для 

федеральных 

государственны

х гражданских 

служащих» 

2019г 

Генеральный директор 

ООО 

"ЛЕКСПРОФКОНСА

ЛТИНГ 

Аккредитованный 

независимый 

эксперт по 

проведению 

правовой и 

антикоррупционн

ой экспертизы 

при 

Министерстве 

юстиции 

Российской 

Федерации 

11 9 9 Правовое 

регулирование 

сферы культуры. 

Антончева 

Ольга 

Алексеевна 

Санкт-

Петербургский 

государственный 

университет: 

философия. 

Повышение 

квалификации. 

«Использование 

СДО в 

образовательном 

Филиал Северо-

Западный институт 

управления, 

Канд. полит. 

наук, доцент 

33 33 22 Стратегии 

модернизации 

учреждений 

культуры. 



 

Политолог, 

преподаватель 

социально-

политических 

дисциплин 

процессе с 

применением 

электронного 

обучения и 

дистанционных 

образовательны

х технологий 

(ЭО и ДОТ)», 

РАНХиГС, 

Москва, 

27.03.2020 

Новые модели 

учреждений 

культуры. 

Методы оценки 

эффективности 

деятельности в 

сфере культуры. 

Булавинцева 

Марина 

Георгиевна 

ЮСГПИ, учитель 

истории, 

обществоведения и 

английского языка 

Повышение 

квалификации  

«Социальные 

технологии в 

непрерывном 

образовании 

взрослых, 

ИНОВ, 2015 

«Практические 

аспекты 

проектирования 

образовательны

х программ 

высшего 

образования. 

Практика 

проектирования 

дополнительных 

профессиональн

ых программ, 

РАНХиГС, 

16.12. 2016" 

Начальник УМО 

ФДПО СЗИУ 

Канд. пед. наук 37 37 27 Гражданская 

идентичность как 

ценностная основа 

управления в сфере 

культуры. 

Александрова 

Ариадна 

Иосифовна 

Санкт-

Петербургский 

государственный 

Курс повышения 

квалификации 

на факультете 

Доцент кафедры 

отраслевой экономики 

Канд. экон. наук, 

эксперт-практик в 

области 

54 21 21 Принципы и 

механизмы 



 

политехнический 

университет, 

экономика и 

управление на 

предприятиях, 

экономист-

менеджер 

повышения 

квалификации 

преподавателей 

ГОУ ВПО 

СПбГПУ, 2009 

и финансов РГПУ им. 

А.И. Герцена 

налогообложения, 

бухгалтерского 

учета и аудита, 

аттестованный 

профессиональны

й бухгалтер, 

аттестованный 

аудитор 

финансирования 

сферы культуры. 

Совершенствование 

системы оплаты 

труда работников 

сферы культуры. 

Кузьмин 

Алексей 

Евгеньевич 

Северо-Западная 

академия 

государственной 

службы, 

квалификация – 

менеджер по 

специальности 

«Государственное 

и муниципальное 

управление» 

Профессиональн

ая 

переподготовка. 

Управление 

государственны

ми и 

муниципальным

и закупками. 

Эксперт в сфере 

закупок, ЧОУ 

ДПО "Учебный 

центр 

"ПРОГРЕСС", 

27.11.2017 

Доцент кафедры ГМУ Канд. полит. наук, 

доцент 

13 13 13 Управление 

государственными и 

муниципальными 

закупками. 

Матвеев 

Александр 

Андреевич 

Федеральное 

государственное 

бюджетное 

образовательное 

учреждение 

высшего 

образования 

«Всероссийский 

государственный 

университет 

юстиции (РПА 

Минюста 

России)», 

специальность: 

Повышение 

квалификации. 

«Использование 

СДО в 

образовательном 

процессе с 

применением 

электронного 

обучения и 

дистанционных 

образовательны

х технологий 

(ЭО и ДОТ)»)», 

Доцент кафедры ГМУ Канд. полит. наук, 

доцент 

17 17 17 Общественно-

государственное 

партнерство в сфере 

культуры. 



 

«Юриспруденция»

, квалификация: 

«Юрист». 

РАНХиГС, 

27.03.2020 

Грис Ольга 

Александровна 

Самарский 

государственный 

экономический 

университет, 

Социология, 

кандидат 

социологических 

наук  

Профессиональн

ая 

переподготовка. 

Реклама и связи 

с 

общественность

ю, 

Национальный 

институт 

профессиональн

ого образования, 

31.12.2019 

Доцент кафедры ГМУ Канд. социол. 

наук, доцент 

30 20 20 Маркетинг и PR-

менеджмент в сфере 

культуры. 

Развитие 

творческих 

индустрий и 

культурного 

туризма. 

Курка 

Владимир 

Николаевич 

Санкт-

Петербургский 

Государственный 

Экономический 

Университет, 

Высшая 

экономическая 

школа 

Сертифицирова

нный 

руководитель 

проектов 

повышенной 

сложности СРП-

2 по российской 

модели ПМ 

Стандарт. 

НП «Клуб лидеров по 

продвижению 

инициатив бизнеса» в 

Санкт-Петербурге и 

Ленинградской 

области, Руководитель 

проектного офиса 

 20 8 8 Управление 

проектами в сфере 

культуры. 

Шарабаева 

Любовь 

Юрьевна 

Казахский 

государственный 

университет им. 

С.М. Кирова, 

специальность -

прикладная 

математика, 

квалификация: 

математик 

Повышение 

квалификации. 

Основы анализа 

данных, 

РАНХиГС, 

03.02.2020 

Повышение 

квалификации.  

Повышение 

квалификации. 

Технологии 

Microsoft Azure 

Филиал Северо-

Западный институт 

управления, 

Факультет экономики 

и финансов, 

Кафедра бизнес 

информатики, доцент 

Канд. физ-мат. 

наук., доцент 

35 35 35 Использование 

новых 

информационных 

технологий в сфере 

культуры. 



 

для образования. 

Современные 

технологии для 

поколения 

будущего, АНО 

ПО "ИТ ХАБ", 

31.03.2021 

Повышение 

квалификации. 

Основы 

облачной 

платформы 

Microsoft Azure, 

АНО ПО "ИТ 

ХАБ", 

21.05.2021 

Лёвина 

Светлана 

Александровна 

Саратовский 

государственный 

университет им. 

Н.Г.Чернышевског

о, специальность – 

психология, 

квалификация – 

психолог-практик, 

преподаватель 

Повышение 

квалификации. 

Digital-

преподаватель: 

практики и 

инструменты 

организации 

эффективного 

дистанционного 

обучения, 

РАНХиГС, 

11.11.2020 

Доцент кафедры 

журналистики и 

медиа-коммуникаций, 

ФСТ   

Канд. социол. 

наук, доцент 

24 24 24 PR-менеджмент в 

сфере культуры. 

Индивидуальные и 

коллективные 

методы принятия 

решений (тренинг). 

 



 

Огарева 

Екатерина 

Ивановна 

Санкт-

Петербургский 

государственный 

университет, 

специальность – 

педагогика и 

психология, 

квалификация – 

преподаватель 

высшей школы. 

Повышение 

квалификации. 

«Азбука 

начинающего 

психолога. 

Первая встреча с 

клиентом, 

Институт 

практической 

психологии» 

"Иматон" 

Доцент кафедры 

социальных 

технологий 

Канд. психол. 

наук, доцент 

17 12 12 Основы 

конфликтологии. 

Эмоциональный 

интеллект 

руководителя 

(тренинг).  

Методы работы со 

стрессом (тренинг). 

 

Кучина Ольга 

Владимировна 

Ленинградский 

инженерно-

экономический 

институт им. 

Пальмиро 

Тольятти 

(ИНЖЭКОН), 

специализация – 

«Экономика  

и управление  

на транспорте», 

квалификация – 

экономист-

менеджер  

Удостоверение о 

ПК 

000707УО-

РАНХиГС-149; 

ЧАНО ДПО 

«Северо-

Западная 

академия 

остеопатии и 

медицинской 

психологии», 

Санкт-

Петербург, спец. 

«Психология в 

социальной 

сфере», квал. 

«психолог»                                   

Филиал Северо-

Западный институт 

управления, 

Факультет экономики 

и финансов, 

Кафедра 

менеджмента, 

доцент 

Канд. экон. наук, 

доцент 

31 31 29 Основы 

межкультурной 

коммуникации. 

 

Этика 

межнационального 

и 

межконфессиональн

ого взаимодействия 



 

Тулупьева 

Татьяна 

Валентиновна 

Псковский 

государственный 

педагогический 

институт им. 

Кирова, 

специальность – 

математика и 

физика, 

квалификация – 

учитель 

математики и 

физики 

Профессиональн

ая 

переподготовка. 

Преподаватель 

высшей школы, 

Санкт-

Петербургский 

Государственны

й университет, 

18.06.2016 

Филиал Северо-

Западный институт 

управления, 

Факультет 

государственного и 

муниципального 

управления, зам.зав. 

Кафедрой 

Канд. психол. 

наук, доцент 

29 29 29 Профессиональная 

этика и культура 

управления. 

 

Технология оценки 

личностно-

профессиональных 

ресурсов 

руководителей.  

 

Диагностика 

управленческих 

проблем (тренинг). 

Шевчук Нина 

Викторовна 

Высшее 

юридическое 

(Приднестровский 

государственный 

университет, 

г.Тирасполь), 

кандидат 

политических наук 

(аспирантура 

МГИМО (У) МИД 

РФ) 

Повышение 

квалификации. 

Подготовка 

аналитических 

записок и 

организация 

деятельности 

think-tanks, 

ФГБО УВО 

"Российская 

академия 

народного 

хозяйства и 

государственной 

службы при 

Президенте 

Российской 

Федерации, 

27.09.2019 

Доцент кафедры 

международных 

отношений 

Канд. полит. 

наук, доцент 

19 19 19 Протокольная 

служба и 

организация 

протокольных 

мероприятий 
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3.2 Материально-техническое и программное обеспечение 

реализации программы 

Программа обеспечена оборудованными аудиториями для проведения лекционных и 

практических занятий, консультаций, текущего контроля успеваемости и итоговой аттестации. 

Программа обеспечена условиями для функционирования электронной информационно- 

образовательной среды, включающей в себя электронные информационные ресурсы, электронные 

образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных 

технологий, соответствующих технологических средств и обеспечивающей освоение 

обучающимися образовательной программы в полном объеме независимо от места нахождения 

обучающихся. 

Площадка обеспечивает бесперебойную работу сервиса при проведении занятий в СДО. 

 

3.3 Учебно-методическое и информационное обеспечение программы 

В образовательной деятельности предусмотрены следующие виды учебных занятий и 

учебных работ: лекции, практические занятия, включающие в т.ч. разбор кейсов, консультации, 

обеспечивающие высокое качество учебного процесса. 

Темы занятий, даты и время проведения, а также преподаватели, задействованные в их 

проведении, указываются в программе (брошюра). 

Обязательным условием проведения занятий выступает выделение 70% учебного времени 

на проведение практических занятий с использованием интерактивных образовательных 

технологий (практикумы, тренинги, круглые столы, разбор кейсов и др.). Предусмотрена 

организация консультационной помощи слушателям. 

Электронные образовательные ресурсы в виде учебно-методических комплексов, 

презентаций и др., задействованные в программе записываются на CD-диски и выдаются 

слушателям по окончании обучения. 

Для всех видов аудиторных занятий академический час устанавливается 

продолжительностью 45 минут. 

Слушатели программы получают инструкцию по подключению к системе 

дистанционного обучения, консультационную помощь в подключении к этой системе (в случае 

проблем при подключении). 

Во время проведения учебного процесса слушатели имеют доступ к библиотечному фонду 

организации, осуществляющей образовательную деятельность по дополнительным 

профессиональным программам, с необходимым количеством учебной, методической 

литературы и других материалов для самостоятельной работы. 

Рекомендуемые для использования при освоении дисциплины (модуля) и при итоговой 

аттестации нормативные правовые документы 
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1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным голосованием 12.12.1993 

с изменениями, одобренными в ходе общероссийского голосования 01.07.2020) 

2. Федеральный закон от 27.05.2003 №58-ФЗ (ред. от 13.07.2015, с изм. от 23.05.2016) 

«О системе государственной службы Российской Федерации» 

Основная литература 

1. Коленько, С. Г.  Менеджмент в сфере культуры и искусства: учебник и практикум для 
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Интернет-ресурсы 

1. Современный этикет и деловой протокол с экспертом Татьяной Барановой /Сайт проекта: Про. 

Этикет. URL: https://protokol-etiket.ru/ 

2. Сайт научной библиотеки СЗИУ. URL: https://sziu-lib.ranepa.ru/ 

4. Оценка качества освоения программы 

Итоговая аттестация (экзамен) проводится в форме тестирования, результаты которого 

оцениваются по 4х-балльной шкале (см. табл.6). 

Слушатель имеет возможность в определённое учебным планом программы время 

зайти на портал электронного обучения СЗИУ по логину и паролю в итоговый тест по 

программе. В СДО сформирован банк тестовых заданий. Слушателю методом случайной 

выборки из данного банка тестовых заданий будет дано определенное количество тестовых 

заданий и 4 варианта ответов с выбором 1 правильного. На тест отводится 45 минут и 2 

попытки. Лучший результат будет засчитан как итоговый. 

Персональные результаты сохраняются в СДО. Результаты заносятся в ведомость 

Таблица 6. Шкала перевода результатов тестирования в оценки 

 

Оценка Критерий (%) 

2 – неудовлетворительно от 0% до 59,99% 

3 – удовлетворительно от 60% (включительно) до 74,99% 

4 – хорошо от 75% (включительно) до 94,99% 

5 – отлично от 95% (включительно) до 100% 
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