
Аннотация дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 

«Навыки публичных выступлений» 

1. Направление подготовки:  

ФГОС по направлению подготовки 38.03.04 – Государственное и муниципальное 

управление (квалификация (степень) «Бакалавр») (утвержден приказом Министерства 

науки и высшего образования РФ от 13 августа 2020 года № 1016.) 

2. Категория слушателей: 

лица, замещающие государственные должности Ленинградской области, и 

государственные гражданские служащие Ленинградской области, замещающие должности 

гражданской службы в органах исполнительной власти Ленинградской области 

3. Форма обучения (подчеркнуть)  

очная, очно-заочная, заочная;  

очная с прим. ДОТ, очно заочная с прим. ДОТ, заочная с прим. ДОТ 

 очная с прим. ЭО и ДОТ, очно-заочная с прим. ЭО и ДОТ, заочная с прим. ЭО и ДОТ 

4. Период реализации программы: 16 акад.ч., 2 дня. 

5. Период актуальности программы: до «30» декабря 2021г. 

6. Язык, на котором реализуется программа – русский. 

7. Основные модули/разделы/дисциплины/темы программы 

1. Выступление перед аудиторией. Управление голосом и техника речи; стиль выступления; 

имидж спикера. Страх публичных выступлений. Как расположить к себе собеседника; 

работа с «вредными» слушателями. Выступление в формате деловых мероприятий; 

презентация проекта; встречи с гражданами; публичные дебаты; требования к речи 

2. Стратегии взаимодействия в общении. Психологические средства влияния; цели влияния. 

Манипуляции во время публичных выступлений; причины и цели манипуляций. 

Управление эмоциями 

3. Эмоциональный интеллект в публичных выступлениях. Понятие эмоционального 

интеллекта и его роль в коммуникации; составляющие эмоционального интеллекта. 

Базовые классы эмоций; управление интенсивностью эмоций; техники управления 

собственными эмоциями. Приемы снятия психологического напряжения; приемы, 

применяемые для управления эмоциями слушателей. Роль имиджа в работе с эмоциями 

аудитории и спикера 

4. Работа со средствами массовой информации (СМИ). Цифровые и печатные СМИ; новые 

медиа. Требования, предъявляемые спикеру, выступающему в различных СМИ; работа с 

аудиторией СМИ. Вербальная и паравербальная составляющие выступления; работа с 

голосом 

8. Формы контроля 

итоговая аттестация: экзамен в форме тестирования 

9. Основная литература 

Щавелева, Е. Н. Практикум по развитию умений публичного выступления на английском 

языке. Учебное пособие / Е.Н. Щавелева. - М.: КноРус, 2017.  

Ильин, Иван Иван Ильин. Статьи. Лекции. Выступления. Рецензии (1906 – 1954) / Иван 

Ильин. - М.: Русская книга, 2018. 
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