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2.2. Учебно-тематический план 

Таблица – 4. Учебно-тематический план  
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МОДУЛЬ  I   Основы менеджмента и 

маркетинга в сфере гостиничного бизнеса 62     56 24  32 4  
Э 

(Д) 

 ОПК ОС-4  

ОПК ОС-3 

ПСК-3 

1.1  
Законодательство Российской Федерации о 

предоставлении гостиничных услуг 
8     4 4   4 O   

 

1.2  
Основы организации деятельности гостиниц 

и иных средств размещения 
16     16 8 

 
8  O   

 

1.3. 

Методика оценки соответствия 

гостиничного комплекса системе 

классификации гостиниц и иных средств 

размещения 

12     12 4  8  O   

 

1.4. 
Гостиничный маркетинг и технологии 

продаж 
12   

 
 12 4 

 
8  O   

 

1.5. 
Основы риск-менеджмента и 

антикризисного управления 
12     12 4  8  O   
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 Экзамен по модулю 1 2           2   

2 

МОДУЛЬ II Управление персоналом и 

организация труда в сфере гостиничного 

бизнеса 

70   

 

 40 16 

 

24 28  
Э 

(Д)  
 

УК ОС-8  

ПКо ОС-1  

ОПК ОС-5 

ПСК-2 

2.1 Основы управления персоналом 12   
 

   
 

 12 O   
 

2.2 
Основы финансового, бухгалтерского и 

статистического учета 
12   

 
 12 4 

 
8  O   

 

2.3. Охрана труда 20   
 

 4 4 
 

 16 O   
 

2.4. Защита персональных данных 12     12 4  8  O   
 

2.5 Основы стратегического менеджмента 12     12 4  8  O   
 

 Экзамен по модулю 2 2           2   

3 

Модуль III Вспомогательная 

деятельность в сфере предоставления 

гостиничных услуг 

66     48 16  32 16  
Э 

(Д) 
 

ПСК-1 

ПСК-2 

ПСК-3 

ОПК ОС-5 

УК ОС-8 

3.1 
Основы охраны здоровья, санитарии и 

гигиены 
12   

 
 12 4 

 
8  O   

 

3.2 Управление проектами  16         16 O    

3.3 
Специализированные информационные 

программы и технологии 
12   

 
 12 4 

 
8  O   

 

3.4 Службы гостиничного предприятия 12     12 4  8  O    

3.5 Основы эргономики офиса 12     12 4  8  O    

 Экзамен по модулю 3 2           2   

4 МОДУЛЬ IV Деловой протокол и этикет  38     20 8  12 16  
Э 

(Д) 
 

ПСК-1 

ПСК -2 

4.1 Этика делового общения 12     12 4  8  O    

4.2 Основы конфликтологии 8         8 O    

4.3 Протокольные служба  8         8 O    

4.4 Основы межкультурной коммуникации 8     8 4  4  O    
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 Экзамен по модулю 4 2           2   

5 

Модуль 5  

Цифровые технологии в государственном 

и муниципальном управлении1 

18         16  

З 

 (Д) 

 

 

 

 Итого: 254     164 64  100 80  10   

 Итоговая аттестация 2            
Э (Д) 

2 

 

 Всего 256     164 64  100 80  10 2  

 

                                                 
1 Электронный ресурс РАНХиГС 


