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ФГОС высшего образования понаправлению подготовки43.03.02 «Туризм»,утвержденного приказомМинистерства образования инауки Российской Федерации от08.06.2017 № 516

УК-1. Способеносуществлять поиск,критический анализи синтезинформации,применятьсистемный подходдля решенияпоставленных задач

УК-1.1 Анализируетзадачу, выделяя еебазовые составляющие.Осуществляетдекомпозицию задачи

УК-1.1 З-1 Знает принципыструктурирования и декомпозициисложных задач, методы выделениябазовых элементов задачи.УК-1.1 У-1 Умеет анализироватьпоставленную задачу, разбирать ее насоставляющие; осуществлятьдекомпозицию задачи для определенияэтапов решения.

ФилософияМатематика и теориявероятностиИнформатикаОсновыинформационнойкомпетентности



УК-1. Способеносуществлять поиск,критический анализи синтезинформации,применятьсистемный подходдля решенияпоставленных задач

УК-1.2 Осуществляетпоиск данных длярешения поставленнойзадачи по различнымтипам запросов сиспользованиеминформационныхтехнологий

УК-1.2 З-1 Знает виды данных, методыпоиска информации по различнымзапросам, основные информационныетехнологии.

Математика и теориявероятностиВведение впрофессиональнуюдеятельностьТворческие семестры

УК-1.2 У-1 Умеет осуществлять поискнеобходимой информации сиспользованием ИТ, выделятьподходящие источники и использовать ихдля решения профессиональных задач.



УК-1. Способеносуществлять поиск,критический анализи синтезинформации,применятьсистемный подходдля решенияпоставленных задач

УК-1.3 Анализируетпути решения проблеммировоззренческого,нравственного иличностного характерана основеиспользованияосновных философскихидей и категорий в ихисторическом развитиии социально-культурном контексте

УК-1.3 З-1 Знает основные философскиеидеи и категории, их историческоеразвитие и влияние намировоззренческие, моральные иличностные проблемы.

География туризма;Страноведение имеждународныйтуризм;Образовательныйфорсайт в туризме;Карьерная адаптивностьв туризме



УК-1.3 У-1 Умеет анализироватьразличные пути решениямировоззренческих и личностныхпроблем с опорой на философские идеи икатегории

УК-2. Способенопределять кругзадач в рамкахпоставленной целии выбиратьоптимальныеспособы ихрешения, исходя издействующихправовых норм,имеющихсяресурсов иограничений

УК-2.1. Формулируетпроблему, решениекоторой напрямуюсвязано с достижениемцели проекта

УК-2.1 З-1 Знает принципы формулировкипрофессиональных проблем, связьпроблемы с целями проекта.
Правовоерегулированиетуристскойдеятельности

УК-2.1 У-1 Умеет формулироватьпроблему, решение которой напрямуюсвязано с достижением целей проекта.



УК-2. Способенопределять кругзадач в рамкахпоставленной целии выбиратьоптимальныеспособы ихрешения, исходя издействующихправовых норм,имеющихсяресурсов иограничений

УК-2.2. Определяетсвязи междупоставленнымизадачами и ожидаемыерезультаты их решения

УК-2.2 З-1 Знает методы установлениясвязей между задачами, принципыожидаемых результатов.УК-2.2 У-1 Умеет определять зависимостимежду задачами и прогнозироватьрезультаты их решения.

Управление качеством втуризме;Бизнес-планирование виндустрии туризма;Основы проектнойдеятельности;Проектнаядеятельность;



УК-2. Способенопределять кругзадач в рамкахпоставленной целии выбиратьоптимальныеспособы ихрешения, исходя издействующихправовых норм,имеющихсяресурсов иограничений

УК-2.3. Анализируетплан-графикреализации проекта вцелом и выбираетоптимальный способрешения поставленныхзадач

УК-2.3 З-1 Знает этапы план-графика,критерии оптимальности способоврешения задач.
Корпоративная культураи управлениеперсоналом в индустриитуризма;Проектная работа потехнологиямпродвижения и продажв сфере услуг;Проектнаядеятельность;

УК-2.3 У-1 Умеет анализироватьпроектные план-графики, выбиратьоптимальные варианты решения задач.



УК-2. Способенопределять кругзадач в рамкахпоставленной целии выбиратьоптимальныеспособы ихрешения, исходя издействующихправовых норм,имеющихсяресурсов иограничений

УК-2.4. В рамкахпоставленных задачопределяет имеющиесяресурсы и ограничения,действующие правовыенормы

УК-2.4 З-1 Знает понятие ресурсов иограничений, правовые нормыприменительно к профессиональнымзадачам.УК-2.4 У-1 Умеет определять доступныересурсы, действующие ограничения иприменимые правовые нормы длярешения поставленных задач.

Проектнаядеятельность;Проектная работа поорганизации ипланированиюдеятельностипредприятий виндустрии туризма;



УК-2. Способенопределять кругзадач в рамкахпоставленной целии выбиратьоптимальныеспособы ихрешения, исходя издействующихправовых норм,имеющихсяресурсов иограничений

УК-2.5. Оцениваетрешение поставленныхзадач в зоне своейответственности всоответствии сзапланированнымирезультатами контроля,при необходимостикорректирует способырешения задач

УК-2.5 З-1 Знает методики оценкидостижения запланированныхрезультатов, способы коррекциирешений.

Общественный проект«Обучение служением»;Проектная работа поуправлениюперсоналом в сфереуслуг;Проектнаядеятельность;



УК-2.5 У-1 Умеет оценивать свои решенияв зоне ответственности, корректироватьспособы решения при необходимости.

УК-3. Способеносуществлятьсоциальноевзаимодействие иреализовыватьсвою роль вкоманде

УК-3.1 Определяет своюроль в команде, исходяиз стратегиисотрудничества длядостиженияпоставленной цели

УК-3.1 З-1 Знает принципы роли истратегии командной работы. Социология



УК-3.1 У-1 Умеет определять свою роль вкоманде для достижения цели.

УК-3. Способеносуществлятьсоциальноевзаимодействие иреализовыватьсвою роль вкоманде

УК-3.2 Анализируетвозможныепоследствия личныхдействий и планируетсвои действия длядостижения заданногорезультата

УК-3.2 З-1 Знает методы прогнозированияпоследствий действий. Менеджменттуристскогопредприятия;Межкультурныекоммуникации втуризме(управленческиеаспекты);Психология деловогообщения



УК-3.2 У-1 Умеет анализироватьпоследствия своих действий, планироватьшаги для достижения результата.



УК-3. Способеносуществлятьсоциальноевзаимодействие иреализовыватьсвою роль вкоманде

УК-3.3 Осуществляетобмен информацией,знаниями и опытом счленами команды;оценивает идеи другихчленов команды длядостиженияпоставленной цели

УК-3.3 З-1 Знает принципы командногообмена знаниями, методы оценки идей. Корпоративная культураи управлениеперсоналом в индустриитуризма

УК-3.3 У-1 Умеет обмениваться знаниями,оценивать идеи коллег для достиженияцели.



УК-3. Способеносуществлятьсоциальноевзаимодействие иреализовыватьсвою роль вкоманде

УК-3.4 Соблюдаетустановленные нормы иправила команднойработы, несет личнуюответственность заобщий результат

УК-3.4 З-1 Знает нормы и правилакомандной работы, понятие личнойответственности.
Проектная работа поуправлениюперсоналом в сфереуслуг;Общественный проект«Обучение служением»;Проектная деятельность



УК-3.4 У-1 Умеет соблюдать нормыкомандной работы, нести личнуюответственность за общий результат.



УК-4. Способеносуществлятьделовуюкоммуникацию вустной иписьменнойформах нагосударственномязыке РоссийскойФедерации ииностранном(ых)языке(ах)

УК-4.1 Знает основныесовременныекоммуникативныесредства, в том числе наиностранном(ых)языке(ах),используемые вакадемическом ипрофессиональномвзаимодействии

УК-4.1 З-1 Знает современные средствакоммуникации, особенностиакадемического и профессиональногообщения, в том числе на иностранныхязыках.

Русский язык какиностранный (дляиностранных студентов);Межкультурныекоммуникации втуризме(управленческиеаспекты);Психология деловогообщения;Иностранный язык(базовый курс);



УК-4.1 У-1 Умеет использоватьсовременные коммуникативные средствадля общения в научной ипрофессиональной среде.



УК-4. Способеносуществлятьделовуюкоммуникацию вустной иписьменнойформах нагосударственномязыке РоссийскойФедерации ииностранном(ых)языке(ах)

УК-4.2 Умеет создаватьна русском ииностранном языкеписьменные текстынаучного иофициально-деловогостилей речи попрофессиональнымвопросам; производитьредакторскую икорректорскую правкутекстов научного иофициально-деловогостилей речи на русскоми иностранном языке

УК-4.2 З-1 Знает стиль научных иофициально-деловых текстов на русскоми иностранном языке.
Иностранный язык:Профессионально-ориентированный курс;



УК-4.2 У-1 Умеет создавать иредактировать научные и официальныетексты по профессиональным вопросамна русском и иностранном языке.



УК-4. Способеносуществлятьделовуюкоммуникацию вустной иписьменнойформах нагосударственномязыке РоссийскойФедерации ииностранном(ых)языке(ах)

УК-4.3 Владеетсистемой норм русскоголитературного ииностранного(ых)языка(ов); навыкамииспользованияязыковых средств длядостиженияпрофессиональныхцелей, веденияделовой переписки

УК-4.3 З-1 Знает систему норм русского ииностранных языков, способы деловойкоммуникации.
Международныеделовые коммуникации;Второй иностранныйязык



УК-4.3 У-1 Умеет использовать языковыесредства для достиженияпрофессиональных целей, вести деловуюпереписку.



УК-5. Способенвосприниматьмежкультурноеразнообразиеобщества всоциально-историческом,этическом ифилософскомконтекстах

УК-5.1 Интерпретируетпроблемысовременности спозиций этики ифилософских знаний

УК-5.1 З-1 Знает основы этики,философских знаний; современныепроблемы общества.
Социология;Философия;История

УК-5.1 У-1 Умеет интерпретироватьсовременные проблемы с позиции этикии философии.



УК-5. Способенвосприниматьмежкультурноеразнообразиеобщества всоциально-историческом,этическом ифилософскомконтекстах

УК-5.2 Анализируетсовременное состояниеобщества на основезнания истории

УК-5.2 З-1 Знает исторические события ипроцессы, методы анализа современногообщества.УК-5.2 У-1 Умеет анализироватьсовременное состояние общества на базеисторических знаний.

Основы российскойгосударственности;История;История России;Проектная деятельность



УК-5. Способенвосприниматьмежкультурноеразнообразиеобщества всоциально-историческом,этическом ифилософскомконтекстах

УК-5.3 Придерживаетсяпринциповнедискриминационноговзаимодействия приличном и массовомобщении в целяхвыполненияпрофессиональныхзадач и усилениясоциальной интеграции

УК-5.3 З-1 Знает принципынедискриминационного взаимодействия,социокультурные особенности общения.
Межкультурныекоммуникации втуризме(управленческиеаспекты);Психология деловогообщенияМеждународныеделовые коммуникации



УК-5.3 У-1 Умеет соблюдатьнедискриминационный подход вобщении, усилять социальнуюинтеграцию.



УК-5. Способенвосприниматьмежкультурноеразнообразиеобщества всоциально-историческом,этическом ифилософскомконтекстах

УК-5.4 Демонстрируетпонимание общего иособенного в развитиицивилизаций,религиозно-культурныхотличий и ценностейлокальныхцивилизаций

УК-5.4 З-1 Знает основы сравнительногоанализа цивилизаций, ценностилокальных культур.
География туризма;Страноведение имеждународныйтуризм;История;Всеобщая история;История религий России



УК-5.4 У-1 Умеет демонстрироватьпонимание особенностей развитияцивилизаций и религиозно-культурныхотличий.



УК-5. Способенвосприниматьмежкультурноеразнообразиеобщества всоциально-историческом,этическом ифилософскомконтекстах

УК-5.5 Используетнавыки анализа ипрогнозированияситуациикоммуникации с учетомфакторовмежкультурногомногообразия

УК-5.5 З-1 Знает факторы межкультурнойкоммуникации, методы анализа ипрогнозирования.УК-5.5 У-1 Умеет анализировать ипрогнозировать ситуации коммуникациис учетом межкультурного многообразия.

Мировые туристскиедостопримечательности:технология презентаций



УК-6. Способенуправлять своимвременем,выстраивать иреализовыватьтраекториюсаморазвития наоснове принциповобразования втечение всей жизни

УК-6.1 Знает основныепринципысамовоспитания исамообразования,саморазвития исамореализации,использованиятворческого потенциаласобственнойдеятельности

УК-6.1 З-1 Знает принципысамовоспитания, самообразования исаморазвития.
Введение впрофессиональнуюдеятельность

УК-6.1 У-1 Умеет использовать творческийпотенциал для профессиональногоразвития.



УК-6. Способенуправлять своимвременем,выстраивать иреализовыватьтраекториюсаморазвития наоснове принциповобразования втечение всей жизни

УК-6.2 Умеетдемонстрироватьумение самоконтроля ирефлексии,позволяющиесамостоятельнокорректироватьобучение по выбраннойтраектории

УК-6.2 З-1 Знает методы самоконтроля,рефлексии в обучении. Менеджменттуристскогопредприятия;

УК-6.2 У-1 Умеет демонстрироватьсамоконтроль и рефлексию длясамостоятельного обучения.



УК-6. Способенуправлять своимвременем,выстраивать иреализовыватьтраекториюсаморазвития наоснове принциповобразования втечение всей жизни

УК-6.3 Владеетнавыкамирациональногораспределениявременных ресурсов,построенияиндивидуальнойтраекториисаморазвития исамообразования втечение всей жизни

УК-6.3 З-1 Знает методы распределениявремени, построения траекториисаморазвития.
Бизнес-планирование виндустрии туризма;Адаптивныеинформационные икоммуникационныетехнологии;Творческие семестры



УК-6.3 У-1 Умеет рациональнораспределять время, строитьиндивидуальную траекторию развития.



УК-6. Способенуправлять своимвременем,выстраивать иреализовыватьтраекториюсаморазвития наоснове принциповобразования втечение всей жизни

УК-6.4 Определяетэффективные путиличностного ипрофессиональногосаморазвития на основепринциповобразования в течениевсей жизни

УК-6.4 З-1 Знает принципы образования втечение жизни, методикипрофессионального роста.УК-6.4 У-1 Умеет определятьэффективные пути личностного ипрофессионального развития.

Образовательныйфорсайт в туризме;Карьерная адаптивностьв туризме



УК-7. Способенподдерживатьдолжный уровеньфизическойподготовленностидля обеспеченияполноценнойсоциальной ипрофессиональнойдеятельности

УК-7.1 Понимаетвлияниеоздоровительныхсистем физическоговоспитания наукрепление здоровья,профилактикупрофессиональныхзаболеваний

УК-7.1 З-1 Знает оздоровительныесистемы физического воспитания,профилактику профессиональныхзаболеваний.

Физическая культура испортЭлективныедисциплины пофизической культуре испорту



УК-7.1 У-1 Умеет оценивать влияниеоздоровительных систем на здоровье ипрофилактику.

УК-7. Способенподдерживатьдолжный уровеньфизическойподготовленностидля обеспеченияполноценнойсоциальной ипрофессиональнойдеятельности

УК-7.2 Выполняетиндивидуальноподобранныекомплексыоздоровительной илиадаптивной физическойкультуры

УК-7.2 З-1 Знает методыиндивидуального подбора физическойактивности
Физическая культура испортЭлективныедисциплины пофизической культуре испорту



УК-7.2 У-1 Умеет выполнятьиндивидуально подобранные комплексыфизической культуры.



УК-8. Способенсоздавать иподдерживать вповседневнойжизни и впрофессиональнойдеятельностибезопасные условияжизнедеятельностидля сохраненияприродной среды,обеспеченияустойчивогоразвития общества,в том числе приугрозе ивозникновениичрезвычайныхситуаций и военныхконфликтов

УК-8.1 Выявляетвозможные угрозы дляжизни и здоровьячеловека, в том числепри возникновениичрезвычайных ситуаций

УК-8.1 З-1 Знает виды угроз при ЧС,методы их предупреждения. БезопасностьжизнедеятельностиОзнакомительнаяпрактика



УК-8.1 У-1 Умеет выявлять возможныеугрозы для жизни и здоровья при ЧС.



УК-8. Способенсоздавать иподдерживать вповседневнойжизни и впрофессиональнойдеятельностибезопасные условияжизнедеятельностидля сохраненияприродной среды,обеспеченияустойчивогоразвития общества,в том числе приугрозе ивозникновениичрезвычайныхситуаций и военныхконфликтов

УК-8.2 Создает иподдерживаетбезопасные условияжизнедеятельности, втом числе привозникновениичрезвычайных ситуацийи владеет приёмамипервой медицинскойпомощи

УК-8.2 З-1 Знает методы созданиябезопасных условий, основы первоймедицинской помощи.
Безопасностьобслуживания в туризме



УК-8.2 У-1 Умеет создавать безопасныеусловия, оказывать первую помощь приЧС.



УК-9. Способенприниматьобоснованныеэкономическиерешения вразличных областяхжизнедеятельности

УК-9.1 Осуществляетсбор и анализ данныхпо состояниюэкономическойситуации в сферепрофессиональнойдеятельности

УК-9.1 З-1 Знает методы анализаэкономической ситуации впрофессиональной сфере.УК-9.1 У-1 Умеет собирать ианализировать данные по состояниюэкономики в отрасли.

Экономика индустриитуризмаОзнакомительнаяпрактика



УК-9. Способенприниматьобоснованныеэкономическиерешения вразличных областяхжизнедеятельности

УК-9.2 Использует напрактике опытпримененияэкономических законови основ финансовойграмотности припланировании личногобюджета ипрофессиональнойдеятельности

УК-9.2 З-1 Знает основы примененияэкономических законов, финансовуюграмотность.
Экономика туристскогопредприятия



УК-9.2 У-1 Умеет использоватьэкономические законы и принципыфинансовой грамотности в личном ипрофессиональном бюджете.



УК-10. Способенформироватьнетерпимоеотношение кпроявлениямэкстремизма,терроризма,коррупционномуповедению ипротиводействоватьим впрофессиональнойдеятельности

УК-10.1 Обосновываетсвою нетерпимость ккоррупционномуповедению,терроризму,экстремизму иразрабатываетмероприятия,направленные напрофилактику ипредупреждение

УК-10.1 З-1 Знает принципыантикоррупционного поведения,основные профилактические мерыпротив терроризма и экстремизма.

Философия;Корпоративная культураи управлениеперсоналом в индустриитуризма;Основы национальнойбезопасности;Проектнаядеятельность;Ознакомительнаяпрактика



УК-10.1 У-1 Умеет обосновыватьнетерпимость к коррупции, терроризму,экстремизму; разрабатыватьпрофилактические мероприятия.



УК-10. Способенформироватьнетерпимоеотношение кпроявлениямэкстремизма,терроризма,коррупционномуповедению ипротиводействоватьим впрофессиональнойдеятельности

УК-10.2 Применяетосновные приемысоблюдениянравственных,этических и правовыхнорм впрофессиональнойсфере дляпротиводействияпроявлениюэкстремизма,терроризма,коррупционномуповедению

УК-10.2 З-1 Знает основы нравственных,этических и правовых нормпрофессионального поведения, мерыпротиводействия экстремизму,терроризму и коррупции.

Правовоерегулированиетуристскойдеятельности;Основы национальнойбезопасности;Проектная деятельность



УК-10.2 У-1 Умеет применять на практикеосновные методы соблюдения норм ипротиводействия опасным проявлениям впрофессиональной деятельности.



ОПК -1. Способенприменятьтехнологическиеновации исовременноепрограммноеобеспечение втуристской сфере

ОПК -1.1 Осуществляетпоиск, анализ, отбортехнологическихноваций и современныхпрограммныхпродуктов впрофессиональнойтуристскойдеятельности

ОПК-1.1 З-1 Знает современныетехнологические инновации ипрограммные продукты для сферытуризма.

Документационноеобеспечениеуправления в туризме;Информатика



ОПК-1.1 У-1 Умеет осуществлятьэффективный поиск, анализ и отбортехнологических новаций и программ дляпрофессиональной деятельности.



ОПК -1. Способенприменятьтехнологическиеновации исовременноепрограммноеобеспечение втуристской сфере

ОПК -1.2 Используеттехнологическиеновации испециализированныепрограммные продуктыв сфере туризма

ОПК-1.2 З-1 Знает принципыиспользования технологических новацийи специализированных программныхпродуктов в отрасли.

Информационныесистемы и технологии втуризме;Проектно-технологическаяпрактика



ОПК-1.2 У-1 Умеет внедрять ииспользовать новации испециализированные программныерешения в туризме.



ОПК -2. Способеносуществлятьосновные функцииуправлениятуристскойдеятельностью

ОПК -2.1 Определяетцели и задачиуправленияструктурнымиподразделениямиобъектов туристскойсферы (владениемнавыкамидокументальногооформления решений вуправленииоперационной(производственной)деятельностиорганизаций)

ОПК-2.1 З-1 Знает цели, задачи идокументационное обеспечениеуправления подразделениями объектовиндустрии туризма.

Документационноеобеспечениеуправления в туризме



ОПК-2.1 У-1 Умеет формулироватьуправленческие цели и задачи;оформлять решения по управлениюоперационной деятельностью.



ОПК -2. Способеносуществлятьосновные функцииуправлениятуристскойдеятельностью

ОПК -2.2 Используетосновные методы иприемы планирования,организации,мотивации икоординациидеятельностиструктурныхподразделений иотдельных сотрудниковобъектов туристскойсферы

ОПК-2.2 З-1 Знает методы планирования,мотивации, координации, организацииработы подразделений и персоналатуризма.

Регионалистика именеджмент туристскихдестинаций;Устойчивое развитиетуристских территорий



ОПК-2.2 У-1 Умеет применять трудовые,организационные и мотивационныеметоды в управлении работойсотрудников и подразделений.



ОПК -2. Способеносуществлятьосновные функцииуправлениятуристскойдеятельностью

ОПК -2.3 Осуществляетконтроль деятельностиподразделенийобъектов туристскойсферы

ОПК-2.3 З-1 Знает принципы контролядеятельности структурныхподразделений в туризме. ОПК-2.3 У-1Умеет осуществлять контроль задеятельностью отделов и отдельныхработников объектов туристской сферы.

Менеджменттуристскогопредприятия



ОПК -3. Способенобеспечиватьтребуемое качествопроцессов оказанияуслуг в избраннойсферепрофессиональнойдеятельности

ОПК -3.1 Оцениваеткачество оказаниятуристских услуг сучетом мненияпотребителей изаинтересованныхсторон

ОПК-3.1 З-1 Знает критерии оценкикачества турпродукта, методы учетамнения потребителей изаинтересованных сторон.ОПК-3.1 У-1 Умеет оценивать качествооказания услуг, учитывая ожидания иотзывы разных групп участниковтуристского процесса.

Сервисная деятельностьв туризме



ОПК -3. Способенобеспечиватьтребуемое качествопроцессов оказанияуслуг в избраннойсферепрофессиональнойдеятельности

ОПК -3.2 Обеспечиваеттребуемое качествопроцессов оказаниятуристских услуг всоответствии смеждународными инациональнымистандартами

ОПК-3.2 З-1 Знает международные инациональные стандарты качестватуристских услуг.ОПК-3.2 У-1 Умеет обеспечиватьтребуемое качество услуг в соответствии сактуальными стандартами.

Управление качеством втуризме



ОПК -3. Способенобеспечиватьтребуемое качествопроцессов оказанияуслуг в избраннойсферепрофессиональнойдеятельности

ОПК -3.3 Умеетобеспечиватьоптимальнуюинфраструктуруобслуживания с учетомприродных исоциальных факторов

ОПК-3.3 З-1 Знает факторы формированияинфраструктуры обслуживания, влияниеприродных и социальных условий.
Организациятранспортногообслуживания втуризме;Проектно-технологическаяпрактика



ОПК-3.3 У-1 Умеет обеспечиватьоптимальную инфраструктуруобслуживания с учетом природных исоциальных особенностей.



ОПК -4. Способеносуществлятьисследованиетуристского рынка,организовыватьпродажи ипродвижениетуристскогопродукта

ОПК -4.1 Осуществляетмаркетинговыеисследованиятуристского рынка,потребителей,конкурентов, в т.ч. сцелью обоснования иразработки

ОПК-4.1 З-1 Знает методы маркетинговыхисследований в туризме, анализ рынка,конкурентов и потребителей.
Маркетинг в туризме



ОПК-4.1 У-1 Умеет проводитьмаркетинговые исследования иобосновывать проектные решения дляотрасли.



ОПК -4. Способеносуществлятьисследованиетуристского рынка,организовыватьпродажи ипродвижениетуристскогопродукта

ОПК -4.2 Применяетинновационныетехнологии в туристскойдеятельности и новыхформ обслуживанияпотребителей

ОПК-4.2 З-1 Знает инновационныеподходы и современные формыобслуживания и коммуникаций стуристами.ОПК-4.2 У-1 Умеет применятьинновационные технологии дляповышения конкурентоспособности исервиса.

Брендинг туристскихдестинаций;Статистика в туризме



ОПК -4. Способеносуществлятьисследованиетуристского рынка,организовыватьпродажи ипродвижениетуристскогопродукта

ОПК -4.3 Формируетканалы сбытатуристских продуктов иуслуг, а также ихпродвижение, в томчисле винформационно-телекоммуникационнойсети Интернет

ОПК-4.3 З-1 Знает каналы продвижениятуристских продуктов и особенностиинтернет-маркетинга.
Технологиипродвижения и продажтуристских услуг



ОПК-4.3 У-1 Умеет формировать каналысбыта, продвигать услуги, использоватьинтернет- и телекоммуникационныесредства.



ОПК -4. Способеносуществлятьисследованиетуристского рынка,организовыватьпродажи ипродвижениетуристскогопродукта

ОПК -4.4 Используетнавыки организации иуправлениямаркетинговойдеятельностьюпредприятия накорпоративном,функциональном иинструментальномуровнях

ОПК-4.4 З-1 Знает стратегии и тактикимаркетинговой деятельности,корпоративный, функциональный иинструментальный уровни управлениямаркетингом.ОПК-4.4 У-1 Умеет организовывать иуправлять маркетинговой деятельностьюпредприятия на различных уровнях.

Проектная работа потехнологиямпродвижения и продажв сфере услуг;Проектнаядеятельность;Проектно-технологическаяпрактика



ОПК -5. Способенприниматьэкономическиобоснованныерешения,обеспечиватьэкономическуюэффективностьорганизацийизбранной сферыпрофессиональнойдеятельности

ОПК -5.1 Определяет,анализирует, оцениваетпроизводственно-экономическиепоказателипредприятийтуристской сферы

ОПК-5.1 З-1 Знает основныепроизводственно-экономическиепоказатели деятельности туристскогопредприятия.

Экономика индустриитуризма



ОПК-5.1 У-1 Умеет оценивать ианализировать экономику туристскогобизнеса.

ОПК -5. Способенприниматьэкономическиобоснованныерешения,обеспечиватьэкономическуюэффективностьорганизацийизбранной сферыпрофессиональнойдеятельности

ОПК -5.2 Принимаетэкономическиобоснованныеуправленческиерешения

ОПК-5.2 З-1 Знает принципы принятияэкономически обоснованных решений вуправлении.
Регионалистика именеджмент туристскихдестинаций;Экономика туристскогопредприятия;Устойчивое развитиетуристских территорий



ОПК-5.2 У-1 Умеет принимать адекватныеуправленческие решения на основеэкономического анализа.



ОПК -5. Способенприниматьэкономическиобоснованныерешения,обеспечиватьэкономическуюэффективностьорганизацийизбранной сферыпрофессиональнойдеятельности

ОПК -5.3 Обеспечиваетэкономическуюэффективностьтуристскогопредприятия

ОПК-5.3 З-1 Знает критерии и факторыэкономической эффективноститурпредприятий.
Федеральные ирегиональные целевыепрограммы в туризме

ОПК-5.3 У-1 Умеет обеспечиватьэкономическую эффективность компаниина практике.



ОПК -6. СпособенприменятьзаконодательствоРоссийскойФедерации, а такженормымеждународногоправа приосуществлениипрофессиональнойдеятельности

ОПК -6.1 Осуществляетпоиск и обоснованноприменяетнеобходимуюнормативно-правовуюдокументацию длядеятельности визбраннойпрофессиональнойобласти и обеспечиваетдокументооборот всоответствии снормативнымитребованиями

ОПК-6.1 З-1 Знает основы нормативно-правового обеспечения туристскойдеятельности и документооборота.
Документационноеобеспечениеуправления в туризме;Правовоерегулированиетуристскойдеятельности



ОПК-6.1 У-1 Умеет осуществлять поиск иприменение документов для соблюдениянормативных требований.

ОПК -6. СпособенприменятьзаконодательствоРоссийскойФедерации, а такженормымеждународногоправа приосуществлениипрофессиональнойдеятельности

ОПК -6.2 СоблюдаетзаконодательствоРоссийской Федерациио предоставлениитуристских услуг

ОПК-6.2 З-1 Знает законодательство РФ опредоставлении туристских услуг. Федеральные ирегиональные целевыепрограммы в туризме



ОПК-6.2 У-1 Умеет соблюдать иобеспечивать выполнение требованийзаконодательства в работе.



ОПК -7. Способенобеспечиватьбезопасностьобслуживанияпотребителей исоблюдениетребованийзаинтересованныхсторон наоснованиивыполнения норм иправил охранытруда и техникибезопасности

ОПК -7.1 Знает правилаохраны труда и техникибезопасности
ОПК-7.1 З-1 Знает правила охраны труда итехники безопасности. Безопасностьжизнедеятельности



ОПК-7.1 У-1 Умеет обозначать ииспользовать правила охраны труда впрофессиональной деятельности.



ОПК -7. Способенобеспечиватьбезопасностьобслуживанияпотребителей исоблюдениетребованийзаинтересованныхсторон наоснованиивыполнения норм иправил охранытруда и техникибезопасности

ОПК -7.2 Обеспечиваетбезопасностьобслуживанияпотребителейтуристских услуг

ОПК-7.2 З-1 Знает принципы созданиябезопасных условий обслуживанияпотребителей.
Безопасностьобслуживания в туризме



ОПК-7.2 У-1 Умеет обеспечиватьбезопасность обслуживания клиентов-туристов.



ОПК -7. Способенобеспечиватьбезопасностьобслуживанияпотребителей исоблюдениетребованийзаинтересованныхсторон наоснованиивыполнения норм иправил охранытруда и техникибезопасности

ОПК -7.3 Соблюдаеттребования охранытруда и техникибезопасности вподразделенияхпредприятийизбранной сферыдеятельности

ОПК-7.3 З-1 Знает охрана труда и техникабезопасности на уровне подразделенийпредприятий.
Организациятранспортногообслуживания втуризме;Проектно-технологическаяпрактика



ОПК-7.3 У-1 Умеет соблюдать требованияохраны труда в подразделениях.



ОПК-8. Способенпониматьпринципы работысовременныхинформационныхтехнологий ииспользовать их длярешения задачпрофессиональнойдеятельности

ОПК -8.1 Используетзнания принциповработыинформационныхтехнологий в различныхсферахжизнедеятельности

ОПК-8.1 З-1 Знает принципы работыинформационно-коммуникационныхтехнологий и ИТ-сервисов.ОПК-8.1 У-1 Умеет использоватьцифровые и информационные решениядля различных профессиональных задач.

Информационныесистемы и технологии втуризме;Технологиипродвижения и продажтуристских услуг;Проектная работа потехнологиямпродвижения и продажв сфере услуг;Проектная деятельность



ОПК -8.2 Применяеттехнологическиенавыки при решениипоставленных задач всферепрофессиональнойдеятельности

ОПК-8.2 З-1 Знает технологическиеинструменты для работы в индустриитуризма.
Информационныесистемы и технологии втуризме;Технологиипродвижения и продажтуристских услуг;Проектная работа потехнологиямпродвижения и продажв сфере услуг;Проектная деятельность

ОПК-8.2 У-1 Умеет осуществлять задачи сиспользованием профессиональныхтехнологий и программных продуктов.



ПКО-1. Способенорганизоватьработуисполнителей,принимать решенияв организациитуристскойдеятельности

ПКО-1.1 Знает основыорганизации ипланированиядеятельностипредприятий индустриитуризма

ПКО-1.1 З-1 Знает основы организации ипланирования деятельности туристскихпредприятий, структуру и содержаниетуристских продуктов, основныеорганизационно-правовые формы идокументы, используемые в отрасли.ПКО-1.1 У-1 Умеет анализировать,проектировать и внедрять плановуюдеятельность на предприятии туризма;объяснять и реализовывать на практикеорганизационно-экономические методыи механизмы управления.

Экономика индустриитуризма



ПКО-1.2 Принимаетоперативныеуправленческиерешения в облаституристскойдеятельности

ПКО-1.2 З-1 Знает механизмы принятияуправленческих решений, современныеметоды оперативного управлениятуристскими организациями, основырегулирования деятельности иразрешения конфликтных ситуаций. ПКО-1.2 У-1 Умеет быстро и обоснованнопринимать управленческие решения поорганизации туристских услуг,реагировать на изменения внутренней ивнешней среды, корректировать планы ипроцессы

Регионалистика именеджмент туристскихдестинаций;Экономика туристскогопредприятия



ПКО-1.3 Осуществляетподбор персоналатуристскогопредприятия всоответствии спрофессиональнымизадачами деятельности

ПКО-1.3 З-1 Знает основные методы иэтапы подбора персонала, требования кпрофессиональным компетенциямсотрудников, принципы формированиякадрового состава туристскойорганизации. ПКО-1.3 У-1 Умеетпроводить подбор, оценку и отборперсонала; разрабатывать профилиперсонала, работать с внешними ивнутренними источниками кандидатов.

Корпоративная культураи управлениеперсоналом в индустриитуризма;



ПКО-1.4 Осуществляетруководство трудовымколлективом,хозяйственными ифинансово-экономическимипроцессами туристскойорганизации

ПКО-1.4 З-1 Знает основы управлениятрудовым коллективом, экономическимии хозяйственными процессами, принципымотивации и координации работысотрудников, особенности финансово-экономического управления иуправления командой. ПКО-1.4 У-1 Умееторганизовывать и руководитьколлективом, координировать процессы,мотивировать сотрудников, приниматьрешения по финансово-экономическимвопросам.

Проектная работа поорганизации ипланированиюдеятельностипредприятий виндустрии туризма;Проектнаядеятельность;



ПКО-1.5 Владеетсовременнымитехнологиямиоформления и решениявопросов туристскихформальностей

ПКО-1.5 З-1 Знает современныетехнологии и процедуры оформлениятуристских формальностей, нормативно-правовые требования, способыдокументального сопровождениятуристских услуг.ПКО-1.5 У-1 Умеет оформлятьнеобходимые документы, осуществлятьрешение формальных вопросовпосредством современных электронныхсистем, обеспечивать соответствиестандартам и требованиям отрасли.

Организациятранспортногообслуживания втуризме;Проектнаядеятельность;Проектная работа поуправлениюперсоналом в сфереуслуг;



ПКО-2. Способенпроектироватьобъекты туристскойдеятельности

ПКО-2.1 Используетметоды и технологиипроектированиядеятельноституристскогопредприятия

ПКО-2.1 З-1 Знает методы и современныетехнологии проектирования деятельноституристского предприятия.ПКО-2.1 У-1 Умеет применять методы итехнологии проектирования приреализации профессиональных задач.

Технологиипродвижения и продажтуристских услуг;Проектнаядеятельность;Основы проектнойдеятельности;

ПКО-2.2 Оцениваетэффективностьпланирования поразличнымнаправлениям проекта(осуществляетпроведениемероприятий попродвижениютуристского продукта)

ПКО-2.2 З-1 Знает подходы к оценкеэффективности проектногопланирования, методы продвижениятуристского продукта.ПКО-2.2 У-1 Умеет оцениватьэффективность планирования,организовывать мероприятия попродвижению туристского продукта.

Проектнаядеятельность;Проектная работа потехнологиямпродвижения и продажв сфере услуг



ПКО-2.3 Рассчитываеткачественные иколичественныепоказатели,характеризующиеэффективность проекта

ПКО-2.3 З-1 Знает способы расчётаколичественных и качественныхпоказателей эффективности проекта.ПКО-2.3 У-1 Умеет выполнять расчётключевых показателей эффективности,интерпретировать результаты

Проектнаядеятельность;Проектная работа поорганизации ипланированиюдеятельностипредприятий виндустрии туризма;

ПКО-2.4 Формируетидею проекта,организует проектнуюдеятельность

ПКО-2.4 З-1 Знает основы формированияидеи проекта и этапы организациипроектной деятельности.ПКО-2.4 У-1 Умеет генерироватьпроектные идеи, организовыватькомандную и индивидуальнуюпроектную работу.

Организациятранспортногообслуживания втуризме;Проектно-технологическаяпрактика;



ПКО-3. Способенприниматьобоснованныеэкономическиерешения вразличных областяхжизнедеятельности

ПКО-3.1 Знаетэкономические основы,необходимые дляосуществлениясоциальной ипрофессиональнойдеятельности и умеетпроводить анализэкономической ифинансовойдеятельности субъектов

ПКО-3.1 З-1 Знает экономические основыдля профессиональной деятельности,методы финансово-экономическогоанализа.ПКО-3.1 У-1 Умеет проводитьэкономический и финансовый анализдеятельности субъектов индустриитуризма.

Экономика индустриитуризма

ПКО-3.2 Использует напрактике опытпримененияэкономических законови основ финансовойграмотности припланировании личногобюджета ипрофессиональнойдеятельности

ПКО-3.2 З-1 Знает основы экономическихзаконов и принципы финансовойграмотности.ПКО-3.2 У-1 Умеет использоватьэкономические законы и финансовуюграмотность в личном ипрофессиональном бюджетировании

Экономика туристскогопредприятия



ПКО-4. Способенформироватьнетерпимоеотношение ккоррупционномуповедению

ПКО-4.1 Обосновываетсвою нетерпимость ккоррупционномуповедению иразрабатываетмероприятия,направленные напрофилактику ипредупреждение

ПКО-4.1 З-1 Знает принципыпрофилактики и противодействиякоррупции, типовыепротивокоррупционные мероприятия.ПКО-4.1 У-1 Умеет обосновывать своюнетерпимость к коррупционномуповедению, разрабатыватьпрофилактические мероприятия.

Философия

ПКО-4.2 Применяетосновные приемысоблюдениянравственных,этических и правовыхнорм впрофессиональнойсфере

ПКО-4.2 З-1 Знает нравственные,этические и правовые нормыпрофессиональной деятельности.ПКО-4.2 У-1 Умеет применять нормыделовой этики, права ипрофессиональных стандартов привыполнении служебных обязанностей.

Психология деловогообщения;Корпоративная культураи управлениеперсоналом в индустриитуризма



ПКО-5. Способенпониматьпринципы работысовременныхинформационныхтехнологий ииспользовать их длярешения задачпрофессиональнойдеятельности

ПКО-5.1 Используетосновные методы исредства получения,представления,хранения и обработкиданных

ПКО-5.1 З-1 Знает основные методыполучения, представления, хранения иобработки профессиональных данных.ПКО-5.1 У-1 Умеет использовать этиметоды для решения профессиональныхи аналитических задач.

Информатика

ПКО-5.2 Применяетспециализированныеприкладныепрограммы, длявыполненияаналитических истатистическихпроцедур (обработкаэкономическойинформации,проведение анализатекущей деятельности ипланирования)

ПКО-5.2 З-1 Знает функционалспециализированных прикладныхпрограмм для аналитики и статистическихрасчётов.ПКО-5.2 У-1 Умеет применять программыдля анализа, планирования и обработкиэкономической информации.

Информационныесистемы и технологии втуризме;



Таблица 2. Профессиональные компетенции выпускников и индикаторы их достижения, соотнесенные с задачами
профессиональной деятельности, областями и (или) сферами профессиональной деятельности, обобщенными трудовыми

функциями и трудовыми функциями Профессионального стандарта

Типы задач
профессиональной
деятельности

Область(и)
и (или)
сфера(ы)
профессион
альной

деятельност
и

Реквизиты
Профстандар

та

Обобщенна
я трудовая
функция
(ОТФ)

полностью
или

частично
(Трудовая
функция
(ТФ))

Код и
наименование
компетенции

Код и
наименование
индикатора
достижения
компетенции

Код и
наименование
образовательн
ого результата
(знает, умеет)

Дисциплины
(модули),
практики,

государственн
ые

аттестационн
ые испытания,
направленные
на достижение
образовательн
ого результата

1 2 3 4 5 6 7 8

Организационно-
управленческий;

04
Культура,
искусство

04.005.
Экскурсовод

(гид).
Утвержден
Приказом
Минтруда
России №
913н от

24.12.2021

Е
Организация
экскурсионн
ой
деятельнос
ти
Е/02.7
Организация
деятельнос
ти по
реализации
экскурсионн
ых услуг

ПКР-1
Способен
рассчитывать
и
анализировать
затраты
деятельности
организации
туристской
индустрии,
туристского
продукта в
соответствии
с
требованиями
потребителя и
(или) туриста,

ПКР-1.1 Участвует
в составлении
сметы и
формировании
стоимости
туристских услуг

ПКР-1.1 З-6
Знает экономику
экскурсионной
организации
ПКР-1.1 З-7
Знает
организацию
финансово-
хозяйственной
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)

ПКР-1.1 У-3
Умеет
определять

Организация
туристской
деятельности;
Преддипломная
практика;



обосновывая
эффективные
управленческие
решения

маркетинговую
ценовую
стратегию
экскурсионной
организации
(подразделения)

ПКР-1.2
Вырабатывает
управленческие
решения на основе
результатов
анализа
деятельности
туристского
предприятия и
предпочтений
потребителя

ПКР-1.2 З-4
Знает
специализацию
и особенности
структуры
экскурсионной
организации
(подразделения)
ПКР-1.2 З-5
Знает
Организацию
труда
ПКР-1.2 У-2
Умеет
руководить
разработкой
маркетингового
плана и
программ
маркетинга
экскурсионной
организации
(подразделения)

Туроператорская
и турагентская
деятельность;
Технологии
внутреннего и
въездного
туризма;
Технологии
организации
анимационной
деятельности;
Технология и
организация
питания
туристов;
Организационно
-управленческая
практика;
Преддипломная
практика;



Проектный

ПКР-1.3 Участвует
в разработке
текущих и
перспективных
планов реализации
туристских
продуктов,
изучением
обслуживаемых
направлений и
объемов
оказываемых услуг

ПКР-1.3 З-2
Знает локальные
нормативные
акты
организации, в
том числе
правила
внутреннего
трудового
распорядка и
инструкции по
охране труда и
пожарной
безопасности
ПКР-1.3 З-3
Знает
приоритетные
направления
развития
туризма в
Российской
Федерации
ПКР-1.3 З-8
Знает
организацию
маркетинговой и
рекламной
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)
ПКР-1.3 У-4

Технология
выездного
туризма;
Организация
санаторно-
курортной
деятельности в
индустрии
туризма;
Преддипломная
практика;



Умеет
разрабатывать
маркетинговую
коммуникацион
ную стратегию
экскурсионной
организации
(подразделения)
ПКР-1.3 У-5
Умеет
разрабатывать
маркетинговую
сбытовую
стратегию
экскурсионной
организации
(подразделения)



D Оказание
экскурсионн
ых услуг
D/01.6
Разработка
экскурсий

ПКР-2.1 Знает и
использует методы
бизнес-
планирования,
умеет
организовать сбор
и анализ данных для
составления бизнес-
плана создания
новой организации

ПКР-2.1 З-6
Знает методику
разработки и
проведения
экскурсий
ПКР-2.1 У-4
Умеет
составлять
технологическу
ю карту
экскурсии и
иную
экскурсионную
документацию

Бизнес-
планирование в
индустрии
туризма;
Исследовательск
ая практика;
Преддипломная
практика;

Проектный

D Оказание
экскурсионн
ых услуг
D/01.6
Разработка
экскурсий

ПКР-2 Способен
разрабатывать
бизнес - планы
создания и
развития
существующих и
новых
предприятий
(направлений
деятельности,
продуктов) и
оценивать их
эффективность

ПКР-2.2
Осуществляет
процесс
проектирования и
реализации
проектов в
туристской
деятельности

ПКР-2.2 З-5
Знает
Особенности
субъекта
Российской
Федерации
(географические,
историко-
культурные,
экономические и
туристские)
ПКР-2.2 У-5
Умеет
использовать
технические
средства и
технологии при
разработке
экскурсий

Организация
туристской
деятельности;
Организационно
-управленческая
практика;
Преддипломная
практика;



Е
Организация
экскурсионн
ой
деятельнос
ти
Е/01.7
Определение
концепции и
стратегии
развития
экскурсионн
ой
организации

ПКР-2.3
Осуществляет
предпроектный
анализ, оценивает
экономическую
эффективность
бизнес-проекта

ПКР-2.3 З-3
Знает
Приоритетные
направления
развития
туризма в
Российской
Федерации
ПКР-2.3 З-4
Знает Основы
экономики,
организации
труда и
управления
ПКР-2.3 У-1
Умеет
Осуществлять
планирование
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)

Технологии
внутреннего и
въездного
туризма;
Исследовательск
ая практика;
Преддипломная
практика;

ПКР-2.4 Выявляет
и анализирует
рыночные и
специфические
риски, а также
анализирует
поведение
потребителей
экономических благ
и формирование
спроса на основе
знания

ПКР-2.4 З-7
Знает
Организацию
финансово-
хозяйственной
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)
ПКР-2.4 З-8

Технология
выездного
туризма;
Средства
размещения в
инфраструктуре
туризма;
Организация
санаторно-
курортной
деятельности в
индустрии



экономических
основ поведения
организаций,
структур рынков и
конкурентной
среды отрасли

Знает
Организацию
маркетинговой и
рекламной
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)
ПКР-2.4 У-2
Умеет
Определять
перспективные
направления
деятельности
экскурсионной
организации
(подразделения)

туризма;
Рекламная
деятельность в
туризме;
Интернет-
технологии
рекламы и
связей с
общественность
ю в туризме;
Преддипломная
практика;


